REGULAMIN
REJESTRACJI, SKEADANIA WNIOSKOW O UDZIELENIE POZYCZEK
| SWIADCZENIA INNYCH UStUG PRZEZ POSREDNIKA

w ramach serwisu nalezacego do AVENTUS GROUP Sp. z 0.0.
z siedzibg w Biatymstoku

www.lewpozyczka.pl

§1
Postanowienia ogdlne

1. Niniejszy Regulamin zostat wprowadzony na podstawie zapiséw ustawy z dnia 18 lipca 2002 r.
o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz.U.2017.1219 t.j. z dnia 2017.06.24) i okresla m.in.
rodzaj i zakres ustug swiadczonych drogg elektroniczng, warunki Swiadczenia ustug droga
elektroniczng, w tym wymagania techniczne niezbedne do wspodtpracy z systemem
teleinformatycznym, ktérym postuguje sie Posrednik, warunki zawierania i rozwigzywania umoéw o
Swiadczenie ustug drogg elektroniczng oraz tryb postepowania reklamacyjnego.

2. Regulamin zawiera réwniez informacje, do ktdrych przekazania zobowigzujg Posrednika przepisy
ustawy z dnia 12 maja 2011 r. o kredycie konsumenckim (Dz.U.2016.1528 t.j. z dnia 2016.09.22)
oraz ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz.U.2017.683 t.j. z dnia 2017.03.30).

3. Ustugodawca w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng
jest Posrednik kredytowy — AVENTUS GROUP Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w
Biatymstoku:

a) adres: ul. Kard. St. Wyszynskiego 2B, p. Ill, 15-888 Biatystok (Polska),

b) wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sagdowego, prowadzonego przez Sad
Rejonowy w Biatymstoku XIl Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem 0000355948, posiadajgca
kapitat zaktadowy w wysokosci 1.500.000,00 ztotych,

c) NIP: 9662029390, REGON: 200358089,

d) adres poczty elektronicznej: info@lewpozyczka.pl

e) numer telefonu (Biuro Obstugi Klienta): (85) 871 00 49.

4. Regulamin zostat udostepniony Klientom Posrednika w sposéb umozliwiajgcy pozyskiwanie,

odtwarzanie i utrwalanie za pomocy systemu teleinformatycznego, ktérym postuguje sie Klient,
tj. poprzez jego zamieszczenie na stronie internetowej Posrednika.

5. Swiadczenie ustug drogg elektroniczng odbywa sie za posrednictwem Strony Internetowej
dostepnej w domenie www.lewpozyczka.pl .

6. Postanowienia niniejszego Regulaminu stanowig integralng czes¢ umowy zawieranej z Klientem.

7. W razie udzielenia Klientowi pozyczki przez Podmiot Wspétpracujacy z Posrednikiem,
postanowienia Regulaminu stajg sie integralng czescig zawartej przez Strony Ramowej Umowy
Pozyczki, Umowy Pozyczki Krotkoterminowej lub Umowy Pozyczki Refinansujgcej.

8. Posrednik swiadczy Ustugi zgodnie i na mocy niniejszego Regulaminu.

Strona1z17


http://www.smartpozyczka.pl/
mailto:info@smartpozyczka.pl
http://www.smartpozyczka.pl/

1.

§2
Definicje

Przez pojecia uzyte w Regulaminie rozumie sie:

1)

2)

Adres elektroniczny — oznaczenie systemu teleinformatycznego umozliwiajgcego
porozumiewanie sie za pomocg Srodkéw komunikacji elektronicznej, w szczegdlnosci poczty
elektronicznej. Adresy elektroniczne Posrednika: info@lewpozyczka.pl , dotyczacy domeny

www.lewpozyczka.pl .

Bezpieczny protokot SSL — protokdt stuigcy do bezpiecznej transmisji zaszyfrowanego
strumienia danych, majacy posta¢ tzw. ktédki pojawiajacej sie przy Sciezce https, powoduje,
ze nie ma mozliwosci przejecia czy zmiany danych przesytanych w ramach szyfrowanego
potaczenia.

Biura Informacji Gospodarczej — oznacza biura informacji gospodarczej dziatajgce na podstawie
ustawy o udostepnianiu informacji gospodarczej i wymianie danych gospodarczych,
wspotpracujace z Pozyczkodawcg na podstawie stosownych umoéw: Rejestr Dtuznikow ERIF
Biuro Informacji Gospodarczej S.A. z siedzibg w Warszawie, Krajowy Rejestr Dtugdéw Biuro
Informacji Gospodarczej S.A. z siedzibg w Warszawie, Krajowe Biuro Informacji Gospodarczej
S.A. z siedzibg w Krakowie.

Biuro Obstugi Klienta — czesc¢ infrastruktury Posrednika, stuzgca do kontaktu z Klientami drogg
telefoniczng oraz za posrednictwem poczty elektronicznej. Numery kontaktowe oraz adresy
poczty elektronicznej dostepne sg na Stronie Internetowe;j.

Formularz internetowy / rejestracyjny — elektroniczny formularz znajdujgcy sie na Stronie
Internetowej, udostepniony Klientowi w celu wprowadzenia odpowiednich danych
koniecznych do rejestracji i utworzenia Profilu Klienta.

Hasto — cigg znakdw numerycznych lub alfanumerycznych uzywany do identyfikacji Klienta oraz
uzyskania autoryzowanego dostepu do Profilu Klienta na Stronie Internetowej, ustalany
indywidualnie i samodzielnie przez Klienta podczas pierwszego logowania.

Indywidualny rachunek Bankowy - rachunek bankowy, ktérego wytagcznym posiadaczem lub
wspotposiadaczem jest Klient, prowadzony w systemie bankowosci elektronicznej, podawany
podczas rejestracji na Stronie Internetowej, z ktdrego dokonywana jest Optata Rejestracyjna
lub podawany podczas rejestracji i przypisany do Klienta za pomocg aplikacji Kontomatik,
na ktéry przelewana jest Kwota Pozyczki.

Infolinia — telefoniczna obstuga Klienta, dostepna pod numerem:(85) 871 00 49

Klient — osoba korzystajgca z ustug Posrednika, Swiadczonych drogg elektroniczng za
posrednictwem Strony Internetowej na podstawie niniejszego Regulaminu, zainteresowana
uzyskaniem Pozyczki u Podmiotu Wspdtpracujacego z Posrednikiem, definiowana jako
konsument w rozumieniu art. 22! Kodeksu cywilnego, zgtaszajacy wole zawarcia Umowy
Ramowej Pozyczki, Umowy Pozyczki Szczegdlnej, Umowy Pozyczki Refinansujacej badz dalej
zwany Pozyczkobiorca.

10) Konto — zbidr zasobdw i ustawien utworzonych dla Klienta w ramach Serwisu. Klient moze

wykorzystywac Konto do zarzgdzania Ustugami.

11) Kontomatik — ustuga s$wiadczona przez firme Kontomierz.pl Spodtka z ograniczong

odpowiedzialnoscig z siedzibg w Warszawie, wpisang do rejestru przedsiebiorcow Krajowego
Rejestru Sadowego, prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy XllII Wydziat
Gospodarczy KRS pod numerem 0000338706, NIP 5213542911, na podstawie zawartej
z Posrednikiem odpowiedniej umowy, umozliwiajgca weryfikacje danych wprowadzonych
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przez Pozyczkobiorce podczas rejestracji z danymi podawanymi przez niego podczas logowania
na Indywidualny Rachunek Bankowy.

12) Kwota Poizyczki — oznacza kwote przekazang przez Pozyczkodawce za posrednictwem
Posrednika na Indywidualny Rachunek Bankowy Pozyczkobiorcy z tytutu Umowy Pozyczki
Krétkoterminowej albo na rachunek bankowy Podmiotu Wspodtpracujgcego z Posrednikiem,
wskazanego przez Pozyczkobiorce we Whniosku o udzielenie Pozyczki Refinansujacej z tytutu
zawarciu Umowy Pozyczki Refinansujace;.

13) Optata Rejestracyjna — jednorazowy przelew w kwocie 0,01 zt, dokonywany z Indywidualnego
Rachunku Bankowego Pozyczkobiorcy, celem: weryfikacji jego tozsamosci, rozpatrzenia
Whiosku o Udzielenie Pozyczki, a takze potwierdzenia woli Pozyczkobiorcy uzyskania Pozyczki.
Indywidualny Rachunek Bankowy Pozyczkobiorcy, z ktdrego przelana zostata Optata
Rejestracyjna jest rachunkiem, na ktéry przelewana jest Kwota Pozyczki. Optata ponoszona jest
przy ztozeniu pierwszego Wniosku o Udzielenie Pozyczki.

14) Platforma Wymiany Informacji Pozyczkowej — platforma internetowa realizujgca ustuge
poufnej informacji, umozliwiajgca wspodtprace kredytodawcow w rozumieniu Ustawy o kredycie
konsumenckim, w ramach odrebnie zawartej przez Pozyczkodawce i podmiot prowadzacy
umowy.

15) Podmioty Wspétpracujace z Posrednikiem — Pozyczkodawcy: PIXO Sp. z 0.0. z/s w Biatymstoku,
LTU Finance Sp. z o0.0. z/s w Biatymstoku, posiadajgce status instytucji pozyczkowych w
rozumieniu ustawy o kredycie konsumenckim, dla ktdrych Posrednik dokonuje czynnosci
faktycznych i prawnych zwigzanych z przygotowaniem, oferowaniem Umoéw Pozyczek na
podstawie odptatnych uméw posrednictwa finansowego. Wynagrodzenie Posrednika
pokrywane jest catkowicie przez Podmioty Wspdtpracujace.

16) Polityka Ochrony Prywatnosci — dokument umieszczony na Stronie Internetowej zawierajgcy
szczego6towe informacje dotyczace ochrony danych Klientédw Strony Internetowej, regulujacy w
szczegllnosci zasady przetwarzania danych osobowych w rozumieniu obowigzujgcych
przepiséw prawa, oséb korzystajgcych ze Strony Internetowej, oraz zasady przeprowadzania
badan marketingowych i stosowania plikdw cookies.

17) Posrednik — Posrednik kredytowy, ktérym jest AVENTUS GROUP Spodtka z ograniczong
odpowiedzialnoscig z siedzibg w Biatymstoku, definiowany jako Ustugodawca w rozumieniu
ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng zgodnie z § 1 ust. 3
niniejszego Regulaminu, Swiadczacy Ustugi na rzecz Klientdw, a takze odptatne ustugi
posrednictwa finansowego na rzecz Podmiotéw Wspodtpracujgcych z Posrednikiem, ktorych
lista zamieszczona zostata na Stronie Internetowe;j.

18) Pozyczka Krotkoterminowa — Srodki pieniezne przekazywane Pozyczkobiorcy przez
Pozyczkodawce w wysokosci i na warunkach okreslonych w zawartej Umowie Pozyczki
Krotkoterminowej, zwracane w formie jednorazowego przelewu.

19) Pozyczka Refinansujgca — oznacza Pozyczke udzielang Pozyczkobiorcy przez Pozyczkodawce,
ktora ma na celu sptate Pozyczki, udzielonej uprzednio przez Podmiot Wspotpracujgcy
z Posrednikiem na warunkach okreslonych w Umowie Pozyczki Refinansujacej, zwracana
w formie jednorazowego przelewu.

20) Pozyczkobiorca — oznacza osobe fizyczng posiadajgcy petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych,
posiadajgcg nadany numer ewidencyjny PESEL oraz miejsce zamieszkania na terenie Polski,
ktorej w wyniku rejestracji, a nastepnie pozytywnej weryfikacji zawarta z Pozyczkodawca
Umowe Pozyczki.
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21) Pozyczkodawca — jeden z Podmiotow Wspétpracujgcych z Posrednikiem: PIXO Sp. z 0.0. z/s w
Biatymstoku, LTU Finance Sp. z 0.0. z/s w Biatymstoku.

22) Profil Klienta — oznacza konto Klienta utworzone na Stronie Internetowej, po przeprowadzeniu
rejestracji, polegajagcej na wypetnieniu Formularza Internetowego prawidtowymi danymi
Klienta, za pos$rednictwem ktérego Klient sktada Whniosek o Udzielenie Pozyczki. Warunki
utworzenia i korzystania z Profilu Klienta okresla niniejszy Regulamin.

23) Rachunek bankowy Posrednika — jeden z rachunkéw bankowych, ktérego numer znajduje sie
w spisie rachunkéw bankowych zamieszczonym na Stronie Internetowej oraz jest dostepny
w Profilu Klienta.

24) Ramowa Umowa Pozyczki — oznacza umowe zawierang z Pozyczkodawcy za posrednictwem
Strony Internetowej, ktdra stanowi podstawe zawierania Umdéw Pozyczek i jednoczesnie
integralng ich czes¢

25) Regulamin — oznacza niniejszy Regulamin Rejestracji, sktadania Wnioskéw o Udzielenie
Pozyczki i sSwiadczenia innych ustug przez Posrednika.

26) RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony 0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych).

27) Serwis - system aplikacji internetowych udostepnionych na Stronie Internetowej w domenie
www.lewpozyczka.pl , stuzgcych Klientowi do korzystania z Ustug.

28) Strona Internetowa — oznacza strone internetowg Posrednika www.lewpozyczka.pl ,

za posrednictwem ktérej Swiadczy on swoje Ustugi na rzecz Klientéow oraz Podmiotow
Wspodtpracujgcych z Posrednikiem

29) System teleinformatyczny — zespot wspodtpracujagcych ze sobg urzadzen informatycznych
i oprogramowania, zapewniajagcy przetwarzanie i przechowywanie, a takie wysytanie
i odbieranie danych poprzez sieci telekomunikacyjne za pomocg wtasciwego dla danego rodzaju
sieci telekomunikacyjnego urzadzenia koricowego w rozumieniu ustawy z dnia 16 lipca 2004 r.
Prawo telekomunikacyjne (Dz.U.2017.1907 t.j. z dnia 2017.10.12).

30) Swiadczenie ustugi drogg elektroniczng — wykonanie ustugi, ktére nastepuje poprzez wysytanie
i odbieranie danych za pomocg systeméw teleinformatycznych, na indywidualne Zzgdanie
Uzytkownika/Klienta/Pozyczkobiorcy, bez jednoczesnej obecnosci stron.

31) Tabela Optat i Prowizji — oznacza zestawienie wartosci optat, Prowizji oraz odsetek
kapitatowych, jakie stosuje Pozyczkodawca przy zawieraniu Umow Pozyczek odpowiednio do
whnioskowanej Kwoty Pozyczki oraz okresu kredytowania, ktdra stanowi integralng czes¢ Umoéw
Pozyczek.

32) Trwaty nosnik — materiat lub narzedzie umozliwiajgce konsumentowi lub przedsiebiorcy
przechowywanie informacji kierowanych osobiscie do niego, w sposéb umozliwiajacy dostep
do informacji w przysztosci przez czas odpowiedni do celéw, jakim te informacje stuzg, i ktére
pozwalajg na odtworzenie przechowywanych informacji w niezmienione] postaci.

33) Umowa Pozyczki — umowa o kredyt konsumencki zawierana na odlegto$¢ w znaczeniu ustawy
o kredycie konsumenckim oznacza kazdg (tzn. pierwszg i kazdg nastepng) umowe zawartg
pomiedzy Pozyczkodawcg a Pozyczkobiorcg za posrednictwem Posrednika, na podstawie
zawartej Ramowej Umowy Pozyczki. W ramach Ramowej Umowy Pozyczki, Pozyczkodawca
moze zawrzec stosownie do wniosku Pozyczkobiorcy — Umowe Pozyczki Krotkoterminowej,
Umowe Pozyczki Refinansujgce;j.
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34) Umowa Pozyczki Krotkoterminowej - oznacza Umowe Pozyczki zawartg z Pozyczkodawcs,
na podstawie ktérej Pozyczkodawca przelewa na Indywidualny Rachunek Bankowy
Pozyczkobiorcy Kwote Pozyczki, ktérg nastepnie Pozyczkobiorca zwraca po uptywie okreslonej
liczby dni (okresie kredytowania) wraz z Prowizjg i odsetkami kapitatowymi w formie
jednorazowego przelewu na Rachunek Bankowy Posrednika.

35) Umowa Pozyczki Refinansujacej — oznacza Umowe Pozyczki zawartg z Pozyczkodawcsy, ktéra
ma celu sptate Pozyczki udzielonej Pozyczkobiorcy uprzednio przez Podmiot Wspdtpracujgcy z
Posrednikiem, zgodnie z warunkami tej umowy, zwracana przez Pozyczkobiorce wraz z
odsetkami kapitatowymi po uptywie okreslonej liczby dni (okresie kredytowania) w formie
jednorazowego przelewu na Rachunek Bankowy Posrednika.

36) Ustugi — oznaczajg ustugi Swiadczone drogg elektroniczng przez Posrednika na podstawie
niniejszego Regulaminu, ktdrych zakres okresla § 3 Regulaminu.

37) Ustawa — oznacza ustawe z dnia 18 lipca 2002 o swiadczeniu ustug droga elektroniczng
(Dz.U.2017.1219 t.. z dnia 2017.06.24).

38) Ustawa o kredycie konsumenckim — oznacza ustawe z dnia 12 maja 2011 r. o kredycie
konsumenckim (Dz.U.2016.1528 t.j. z dnia 2016.09.22).

39) Ustawa o udostepnianiu informacji gospodarczych i wymianie danych gospodarczych —
oznacza ustawe z dnia 9 kwietnia 2010 r. o udostepnianiu informacji gospodarczych
(Dz.U.2018.470 t.j. z dnia 2018.03.02).

40) Ustawienia (Prywatnos¢) — funkcjonalno$¢ Konta pozwalajgca Klientowi korzystajgcemu z
wybranych Ustug na odpowiednie zarzadzanie tymi Ustugami, w tym na samodzielne
modyfikowanie ich zakresu oraz na wybér preferencji odnosnie ochrony jego prywatnosci.

41) Uzytkownik — petnoletnia osoba fizyczna, ktora posiada Konto w ramach Serwisu Posrednika.

42) Weryfikacja — czynnosci kontrolne dokonywane przez upowaznionych do tych czynnosci
pracownikéw Biura Obstugi Klienta, polegajace na sprawdzeniu pod wzgledem zgodnosci z
prawda informacji podanych przez Pozyczkobiorce podczas rejestracji, jak réwniez dokonanie
oceny zdolnosci kredytowej Klienta, stosownie do obowigzku natozonego ustawa o kredycie
konsumenckim oraz do wyrazonego przez niego upowaznienia na podstawie danych ze zbioréw
danych Pozyczkodawcy, Posrednika oraz baz danych biur informacji gospodarczej.

43) Whniosek o Udzielenie Pozyczki — wniosek ztozony przez Uzytkownika za posrednictwem Profilu
Klienta albo drogg telefoniczng, zawierajacy propozycje warunkéw Umowy Pozyczki, ktérego
szczegblne zasady sktadania ustala Regulamin, a nastepnie utrwalony w systemie
teleinformatycznym ustalajgcy warunki zawarcia umow.

2. Sformutowania pisane wielkimi literami, ktére zostaty powyzej zdefiniowane majg takie znaczenie
w dalszej tresci Regulaminu. W razie rozbieznosci pomiedzy znaczeniem poje¢ zdefiniowanych w
Regulaminie a w Ramowej Umowie Pozyczki zastosowanie znajdujg postanowienia Ramowej
Umowy Pozyczki.

§3
Rodzaje i Zakres Ustug swiadczonych drogg elektroniczng
1. Posrednik Swiadczy drogg elektroniczng nastepujgce Ustugi:
1) Udostepnienie informacji handlowej o oferowanych przez Podmioty Wspodtpracujgce z
Posrednikiem produktach, ustugach, promocjach,
2) Umozliwienie dokonania samodzielnej kalkulacji kosztow Pozyczki na warunkach, wynikajgcych
z indywidualnego ustawienia tzw. ,,suwakow” na Stronie Internetowej, oraz zapoznania sie ze
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szczegdtowymi warunkami Umowy Pozyczki oferowanej przez Podmioty Wspétpracujace z
Posrednikiem przed jej zawarciem za posrednictwem elektronicznego Formularza
Informacyjnego,

3) Utworzenie Profilu Klienta, umozliwienie mu za jego posrednictwem swobodnego podgladu
aktualnego stanu zadtuzenia oraz listy wszystkich pozyczek udzielonych przez Posrednika i ich
statusu,

4) Udostepnienie bloga pozyczkowego, zawierajgcego informacje, porady w zakresie udzielania
Pozyczek, opinie i komentarze Klientéw,

5) Umozliwienie Klientowi kontaktu z Posrednikiem albo z Pozyczkodawcy za posrednictwem
Posrednika poprzez udostepniony na Stronie Internetowej formularz kontaktowy,

6) Rejestracja na Stronie Internetowej, utworzenie i prowadzenie Profilu Klienta,

7) Przekazanie Podmiotowi Wspodtpracujgcemu z Posrednikiem Whniosku o Udzielenie Pozyczki,

8) Umozliwienie wprowadzania i dokonania zmiany danych osobowych podanych przez Klienta w
Profilu Klienta.

2. Posrednik swiadczy Ustugi na rzecz Podmiotéw Wspodtpracujacych na podstawie odptatnych umoéw
posrednictwa finansowego. Pozyczkobiorca nie ponosi kosztéw zwigzanych z przygotowaniem,
oferowaniem, zawieraniem Umowy Pozyczki.

§4
Warunki $wiadczenia Ustug przez Posrednika

1. Rozpoczecie korzystania z Ustug wymienionych w § 3 ust. 1 pkt 1- 3 nastepuje wraz z wejSciem na
Strone Internetowg Posrednika i podjeciem odpowiednich czynnosci.

2. Rozpoczecie korzystania z Ustug Posrednika jest rédwnoznaczne z akceptacjg postanowien
Regulaminu.

3. Profil Klienta jest zabezpieczony loginem oraz hastem indywidualnie ustalanym przez Klienta.

4. Posrednik zastrzega, ze korzystanie z Ustug moze wigzac sie ze standardowym ryzykiem zwigzanym
z wykorzystaniem sieci Internet i rekomenduje Uzytkownikom/Klientom przedsiewziecie
odpowiednich krokéw w celu ich zminimalizowania.

§5
Wymagania techniczne
niezbedne do wspétpracy z systemem teleinformatycznym Posrednika
1. Swiadczenie ustug droga elektroniczng odbywa sie z wykorzystanie Bezpiecznego protokotu Secure

Socket Layer (SSL).

2. Wymagania techniczne niezbedne do wspdtpracy z systemem teleinformatycznym, ktdrym
postuguje sie Uzytkownik/Klient i Posrednik sg nastepujace:

a) potaczenie z siecig Internet,

b) przegladarka internetowa umozliwiajgca wyswietlanie na ekranie komputera dokumentow
HTML.

c) W przypadku Ustug dostepnych za pomocg urzadzer mobilnych warunkiem ich swiadczenia
jest posiadanie wtasciwego rodzaju urzgdzenia mobilnego oraz poprawne zainstalowanie
aplikacji mobilnej w pamieci tego urzadzenia lub poprawne zainstalowanie przegladarki
internetowej.

3. W celu prawidtowego korzystania z Serwisu niezbedne jest zainstalowanie dowolnej przegladarki
internetowe]j obstugujgcej JavaScript, z dostepem Internet.
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4. W przegladarce internetowej zalecane jest wiaczenie obstugi JavaScript oraz umozliwienie
dopisywania plikéw cookies.

5. Wytaczenie obstugi Cookies zazwyczaj nie blokuje mozliwosci korzystania z Ustug, ale moze w
szczegoblnych przypadkach powodowacé utrudnienia w potfaczeniu z Serwisem. W takim przypadku
Posrednik nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wynikte z braku aktywnej obstugi Cookies przez
Uzytkownika.

§6
Warunki zawierania i rozwigzywania
umow o swiadczenie ustug drogg elektroniczna
1. Regulamin jest udostepniony na stronie internetowej www.lewpozyczka.pl . Uzytkownik Serwisu

moze zapoznac sie z jego trescig przed zawarciem Umowy.
2. Rozpoczecie korzystania z Ustug za posrednictwem Serwisu www.lewpozyczka.pl jest

rownoznaczne z akceptacjg postanowienn Regulaminu i zawarciem umowy o Swiadczenie ustug
drogg elektroniczna.

3. Uzytkownik w celu skorzystania z Ustugi umozliwiajgcej zawarcie Ramowej Umowy Pozyczki,
Umowy Pozyczki Szczegdlnej, Umowy Pozyczki Refinansujgcej zobowigzany jest do zatozenia Profilu
Klienta i podania nastepujacych danych:

a) Imienia i nazwiska,

b) Numeru PESEL,

c) Adresu zameldowania/zamieszkania,
d) Adresu poczty elektronicznej,

e) Numeru telefonu komérkowego.

4. Uzytkownik, wypetniajgc i wysytajgc Formularz rejestracyjny albo dokonujgc Uwierzytelnienia
Konta oswiadcza, ze:

a) podane w nim dane s3 kompletne, zgodne ze stanem faktycznym oraz nie naruszajg zadnych
praw 0sdb trzecich,
b) jest petnoletni oraz uprawniony do zawarcia umowy o swiadczenie Ustug.

5. Po otrzymaniu prawidlowo wypetnionego Formularza rejestracyjnego albo dokonanym
Uwierzytelnieniu, Posrednik tworzy Konto o nazwie zdefiniowane] przez Uzytkownika.

6. Uzytkownik akceptuje koniecznos¢ posiadania aktualnego, czynnego adresu poczty elektroniczne;j.
Adres ten jest podawany bezposrednio w Formularzu rejestracyjnym lub uzyskiwany przez
Posrednika w przypadku dokonania przez Uzytkownika Uwierzytelnienia. Uzytkownik zobowigzany
jest do biezgcego monitorowania podanego adresu poczty elektronicznej, a w przypadku jego
zmiany, do niezwtocznego zaktualizowania tej informacji w swoim Koncie.

7. Posrednik moze odmowi¢ utworzenia Konta, zablokowa¢ lub usungé istniejgce Konto, jezeli jego
nazwa jest juz uzywana w ramach Serwisu lub jezeli Posrednik poweZmie uzasadniong, wiarygodna
informacje, ze jest ona sprzeczna z prawem, dobrymi obyczajami, narusza dobra osobiste oséb
trzecich lub uzasadnione interesy Posrednika.

8. Klient posiadajacy aktywny Profil Klienta moze ztozy¢ wniosek o zawarcie Ramowej Umowy
Pozyczki, Umowy Pozyczki Szczegdlnej, Umowy Pozyczki Refinansujgcej. Szczegétowe warunki
wskazanych uméw, zawarte sg w ich tresci.

9. Posrednik zapewnia bezpieczedstwo wprowadzonych danych poprzez proces autoryzacji Profilu
loginem oraz hastem, a takze poprzez zastosowanie bezpiecznego protokotu SSL.
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10.Klient zobowigzany jest do przechowywania informacji na temat swego loginu oraz hasta do Profilu
Klienta w bezpiecznym miejscu, uniemozliwiajagcym dostep osobom trzecim.

11.W rozsadnym czasie po zawarciu umowy jednak przed rozpoczeciem swiadczenia Ustug, Posrednik
przekazuje Klientowi potwierdzenie zawarcia Umowy na trwatym nosniku.

12.Posrednik zobowigzuje sie do rozpoczecia swiadczenia Ustug wybranych przez Uzytkownika
niezwtocznie, przy czym nie pdziniej niz w ciggu 24 godzin od momentu zawarcia umowy
o $wiadczenie Ustug. Jezeli zawarcie umowy o $wiadczenie Ustug z Klientem nastgpito w dzien
ustawowo wolny od pracy, wéwczas rozpoczecie swiadczenia Ustug nastgpi najpdzniej do korica
pierwszego dnia roboczego, nastepujacego po dniu ustawowo wolnym od pracy.

13.Uzytkownik moze zakonczyé korzystanie z Ustug sSwiadczonych drogg elektroniczng przez
Posrednika w kazdym czasie np. poprzez opuszczenie witryny, wylogowanie sie z Serwisu etc.

14 .Klient moze zakonczy¢ korzystanie z Ustug Posrednika wraz z chwilg usuniecia Profilu Klienta,
najpdzniej zas z chwilg skutecznego rozwigzania Ramowej Umowy Pozyczki.

15.Ramowa Umowa Pozyczki, Umowa Pozyczki Szczegblnej, Umowa Pozyczki Refinansujgcej ulegaja
rozwigzaniu w przypadkach w nich okreslonych.

§7
Rejestracja i tworzenie Profilu Klienta

1. Rejestracja na Stronie Internetowej polega na wprowadzeniu wymaganych i prawidtowych danych
przez Klienta do Formularza Internetowego, koriczy sie za$ utworzeniem Profilu Klienta i ztozeniem
za jego posrednictwem pierwszego Wniosku o Udzielenie Pozyczki.

2. Klient otrzymuje na adres poczty elektronicznej oraz za posrednictwem wiadomosci sms
tymczasowe hasto do pierwszego logowania do Profilu Klienta. Podczas pierwszego logowania,
Klient ustala samodzielnie indywidualne hasto do Profilu Klienta.

3. Dane wprowadzone przez Klienta do Formularza Internetowego podlegajg sprawdzeniu przez
Posrednika pod katem prawdziwosci. W razie watpliwosci, Klient moze zosta¢ poproszony o
nadestanie odpowiedniego potwierdzenia podanych informacji w formie skanu lub kserokopii
dokumentu na adres Posrednika lub wiadomoscig e-mail. Posrednik moze réwniez dokonac
sprawdzenia danych Klienta w drodze rozmowy telefonicznej za posrednictwem Biura Obstugi
Klienta.

4. Badania zdolnosci kredytowe]j kazdorazowo dokonuje Pozyczkodawca.

5. Podanie podczas rejestracji nieprawdziwych danych badz danych wprowadzajgcych w bfad,
skutkujgcych doprowadzeniem do niekorzystnego rozporzgdzenia mieniem Pozyczkodawcy moze
powodowac odpowiedzialnos¢ cywilng lub karng Pozyczkobiorcy.

6. Aby ztozony Wniosek o Udzielenie Pozyczki zostat poddany Weryfikacji, Klient powinien dokona¢
potwierdzenia rejestracji. Klient moze potwierdzic rejestracje na dwa sposoby:

» uiszczajac Optate Rejestracyjng z Indywidualnego Rachunku Bankowego Pozyczkobiorcy, albo
> logujac sie na Stronie Internetowej do Indywidualnego Rachunku Bankowego przy
wykorzystaniu aplikacji Kontomatik.

7. W razie potwierdzania rejestracji poprzez przelew Opfaty Rejestracyjnej, Klient otrzymuje
komunikat za posrednictwem wiadomosci e-mail lub sms z danymi potrzebnymi do dokonania
przelewu takimi jak: dane odbiorcy, numer Indywidualnego Rachunku bankowego Posrednika,
tytut przelewu.

8. Optata Rejestracyjna powinna by¢ przelana z Indywidualnego Rachunku Bankowego, ktérego
Klient jest posiadaczem badz wspodtposiadaczem. Indywidualny Rachunek Bankowy, z ktdrego
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Klient dokonuje Optaty Rejestracyjnej stanowi rachunek, na ktéry przelewana jest Kwota Pozyczki
Krotkoterminowej w przypadku pozytywnego rozpatrzenia Wniosku o Udzielenie Pozyczki.

W sytuacji, gdy Klient potwierdza rejestracje przy uzyciu aplikacji Kontomatik, zaznacza ikone
banku, w ktérym posiada Indywidualny rachunek Bankowy, wskazany podczas rejestracji,
nastepnie wprowadza dane tego rachunku wraz z niezbednymi danymi do logowania, co powoduje
automatyczng weryfikacje danych Klienta z danymi podanymi przy logowaniu do Indywidualnego
rachunku Bankowego. Potwierdzenie rejestracji przy wykorzystaniu aplikacji Kontomatik nie
wymaga dokonywania Optaty Rejestracyjnej.

§8

Warunki korzystania z Profilu Klienta
Profil Klienta tworzony jest jednorazowo przy rejestracji na Stronie Internetowej. Za
posrednictwem Profilu Klienta, Klient ma mozliwos¢ m.in. ztozenia Wniosku o Udzielenie Pozyczki,
sprawdzenia historii udzielonych Pozyczek, warunkéw aktualnej Pozyczki, Kwoty do Sptaty,
Terminu Spfaty, okresu kredytowania, Harmonogramu Sptat, dostepu do wszystkich dokumentéw
zwigzanych z udzielonymi Pozyczkami.
Uzytkownik uzyskuje dostep do Profilu Klienta przez zalogowanie sie za pomocg numeru PESEL
oraz hasta ustanowionego indywidualnie podczas pierwszego logowania.
Po zalogowaniu do Profilu Klienta, Klient moze ztozy¢ Wniosek o Udzielenie Pozyczki, Wniosek o
Przedtuzenie Terminu Spfaty albo Wniosek o udzielenie Pozyczki Refinansujacej, ktéry Posrednik
przekazuje wtasciwemu Podmiotowi Wspodtpracujgcemu. Termin przekazania wniosku moze zostac
wydtuzony, jednak nie wiecej niz do 24 godzin.
Posrednik swiadczy Ustugi w zakresie prowadzenia Profilu Klienta na Stronie Internetowej od
momentu jego utworzenia. Umowa o prowadzenie Profilu Klienta jest nieodptatna i zawarta na
czas nieokreslony z mozliwoscig rozwigzania za 14 dniowym okresem wypowiedzenia, liczonym od
dnia ztozenia oswiadczenia o wypowiedzeniu.
Uzytkownik/Klient ma prawo odstgpi¢ od umowy na prowadzenie Profilu Klienta bez podania
przyczyny w terminie 14 dni od dnia jej zawarcia. W razie odstgpienia, umowe uwaza sie za
niezawartg. Odstgpienie od umowy nie wptywa na obowigzek Pozyczkobiorcy w zakresie zwrotu
catosci Kwoty do Sptaty, wynikajgcej z Umowy Pozyczki i nie jest rownoznaczne z Odstgpieniem od
Umowy Pozyczki.
Oswiadczenia o wypowiedzeniu umowy na prowadzeniu Profilu Klienta oraz o odstgpieniu od tej
umowy przesytane sg w formie pisemnej na adres Posrednika albo za posrednictwem wiadomosci
e-mail na adres poczty elektronicznej.

§9
Zmiana danych w Profilu Klienta

Uzytkownik ma prawo i obowigzek zawiadomi¢ Posrednika o kazdej zmianie danych
udostepnionych podczas rejestracji w Formularzu Internetowym. Klient moze za posrednictwem
Profilu Klienta samodzielnie dokona¢ zmiany danych, z wyjatkiem danych takich jak: imie i
nazwisko, PESEL, numer i seria dowodu osobistego, numer telefonu komdrkowego, adres poczty
e-mail, oraz Indywidualny Rachunek Bankowy.

W razie zmiany danych Klient, ktérych samodzielna zmiana za posrednictwem Profilu Klienta
zostata wytgczona, w mysl ustepu wyzej, Pozyczkobiorca zobowigzany jest skontaktowac sie z
Biurem Obstugi Klienta, celem ustalenia sposobu zmiany tych danych.
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§10

Zmiana, dodanie nowego Indywidualnego Rachunku Bankowego
W przypadku zmiany Indywidualnego Rachunku Bankowego Pozyczkobiorcy, Klient zobowigzany
jest do dokonania ponownie przelewu Optaty Rejestracyjnej z nowego Indywidualnego Rachunku
Bankowego, albo do weryfikacji nowego rachunku przy wykorzystaniu aplikacji Kontomatik. Od
tego momentu Indywidualny Rachunek Bankowy staje sie aktywny, co oznacza, ze mogg by¢
przelewane na niego Kwoty Pozyczek.
W razie potwierdzania rachunku przez poniesienie Optaty Rejestracyjnej, w tytule przelewu Klient
podaje: ,,PESEL zmiana rachunku bankowego”.
Klient moze posiada¢ wiecej niz jeden aktywny Indywidualny Rachunek Bankowy. Dodanie
kolejnego aktywnego Indywidualnego Rachunku Bankowego nastepuje w sposdb przewidziany dla
zmiany Indywidualnego Rachunku Bankowego.
Dokonanie zwrotu Kwoty do Sptfaty z innego Indywidualnego Rachunku Bankowego niz aktywny,
ktdrego posiadaczem lub wspétposiadaczem jest Klient, powoduje przypisanie tego rachunku do
rachunkéw aktywnych, bez koniecznosci potwierdzania zmiany. W razie sktadania Wniosku o
Udzielenie Pozyczki, Pozyczkobiorca ma mozliwos¢ wyboru aktywnego Indywidualnego Rachunku
Bankowego, na ktéry zostanie przelana Kwota Pozyczki.

§11

Whiosek o Udzielenie Pozyczki
Warunkiem udzielenia przez Pozyczkodawce Pozyczki jest ztozenie Wniosku o Udzielenie Pozyczki.
Pierwszy Wniosek o Udzielenie Pozyczki stanowi wniosek o zawarcie Ramowej Umowy Pozyczki i
pierwszej Umowy Pozyczki oraz moze zostac¢ ztozony wytgcznie za posrednictwem Profilu Klienta.
Klient moze uzyskaé¢ Pozyczke, jezeli spetnia warunki, wynikajace z niniejszego Regulaminu,
Ramowej Umowy Pozyczki oraz Umowy Pozyczki.
Klient moze ztozy¢ Wniosek o Udzielenie kolejnej Pozyczki za posrednictwem aktywnego Profilu
Klienta lub drogg telefoniczna.
W razie ztozenia Wniosku o Udzielenie Pozyczki drogg telefoniczng, wszelkie warunki dotyczgce
whioskowanej Pozyczki ustalone podczas rozmowy z upowaznionym pracownikiem Biura Obstugi
Klienta, zostang niezwfocznie potwierdzone przez przestany Formularz Informacyjny na adres e-
mail Pozyczkobiorcy. Klient podczas rozmowy moze zosta¢ poproszony o wyrazenie odpowiednich
zgdd i upowaznien wymaganych przez przepisy obowigzujgcego prawa. Przy kazdym potgczeniu z
Biurem Obstugi Klienta Klient zostanie poinformowany, iz prowadzona rozmowa z Biurem Obstugi
Klienta jest rejestrowana.
Po ztozeniu Wniosku o Udzielenie Pozyczki Pozyczkobiorca otrzymuje na adres e-mail, na trwatym
nosniku Formularz Informacyjny.
Posrednik przystepuje do Weryfikacji Wniosku o Udzielenie Pozyczki po dokonaniu przez Klienta
potwierdzenia rejestracji w formie Opfaty Rejestracyjnej albo przy wykorzystaniu aplikacji
Kontomatik, stosownie do regulacji poprzedniego paragrafu. Posrednik zawiadamia
Pozyczkobiorce o udzieleniu albo odmowie udzielenia Pozyczki, przesytajgc informacje za
posrednictwem wiadomosci e-mail lub sms.
Réwnoczesnie z informacjg o udzieleniu Pozyczki, Pozyczkobiorca otrzymuje za posrednictwem
poczty elektronicznej e-mail, na Trwatym Nosniku, nastepujgce dokumenty:
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» Ramowg Umowe Pozyczki — jezeli jest to pierwsza Pozyczka. Jezeli jest to kolejna Pozyczka,
Pozyczkobiorca otrzymuje ponownie obowigzujacg Ramowg Umowe Pozyczki do wgladu.

» Umowe Pozyczki — odpowiednio Umowe Pozyczki Krétkoterminowej, Umowe Pozyczki
Refinansujacej,

» Wzdr Oswiadczenia o odstgpieniu,

» Tabele Optat i Prowizji. Dokumenty te bedg réwniez dostepne dla Pozyczkobiorcy w Profilu
Klienta.

9. Pozyczkodawca ani Posrednik nie ma obowigzku informowania Pozyczkobiorcy o powodach
odrzucenia Wniosku o Udzielenie Pozyczki, z wyjatkiem sytuacji, gdy odmowa udzielenia Pozyczki
nastgpita ze wzgledu na informacje zawarte w bazie danych Biur Informacji Gospodarczych lub
zbiorze danych Pozyczkodawcy.

10. Ramowa Umowa Pozyczki, Umowa Pozyczki zawierana jest przez Pozyczkobiorce z Podmiotem
Wspdtpracujgcym z Posrednikiem.

§12
Ochrona i przetwarzanie danych osobowych

1. Administratorem Danych Osobowych Uzytkownika/Klienta jest Posrednik — AVENTUS GROUP
Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Biatymstoku, wpisana do rejestru
przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sagdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy w Biatymstoku
XIlI Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem 0000355948, posiadajgca kapitat zaktadowy w
wysokosci 1.500.000,00 ztotych, o nr NIP 9662029390, REGON 200358089, adres: ul. Kard. St.
Wyszynskiego 2B, 15-888 Biatystok (Polska), adres poczty elektronicznej: info@lewpozyczka.pl ,
numer telefonu: (85) 871 00 49. Posrednik wskazuje, ze:
a) w przypadku Uzytkownika niezarejestrowanego realizacja umowy zgodnie z Regulaminem nie

wigze sie z przetwarzaniem danych osobowych Uzytkownika niezarejestrowanego. Oznacza to,
ze Uzytkownik ten nie podaje danych osobowych. Dane osobowe Uzytkownika
niezarejestrowanego przetwarzane mogg by¢ wytacznie w przypadku zgtoszenia przez niego
reklamacji. Wtedy konieczne stanie sie podanie przez Uzytkownika niezarejestrowanego jego
danych osobowych, ktdre przetwarzane bedg wytacznie w celu rozpatrzenia reklamacji i
skontaktowania sie z Uzytkownikiem niezarejestrowanym celem uzyskania dalszych informacji
niezbednych do rozpatrzenia reklamacji lub poinformowania o rozstrzygnieciu ztozonej
reklamacji;

b) w przypadku Klienta Pozyczki zarejestrowanego do realizacji umowy zawartej pomiedzy
Posrednikiem, Pozyczkodawcg a Klientem niezbedne jest przetwarzanie jego danych
osobowych. Oznacza to, ze do realizacji umowy z Klientem niezbedne jest podanie danych
osobowych podczas procesu rejestracji i zawierania Umowy zgodnie z postanowieniami
Regulaminu.

2. Wspdtadministratorami Danych Osobowych Uzytkownika/Klienta Strony Internetowej dostepnej

w domenie www.lewpozyczka.pl moze by¢: PIXO Sp. z 0.0. z siedzibg w Biatymstoku przy ul. Kard.

St. Wyszynskiego 2B, 15-888 Biatystok, i/lub LTU Finance Sp. z o0.0. z siedzibg w Biatymstoku przy
ul. Jurowieckiej 56, 15-101 Biatystok. Podstawg prawng przetwarzania danych jest realizacja
prawnie uzasadnionego interesu wspotadministratoréw, promowanie produktéw i ustug
wspotadministratoréw, prowadzenie analiz i analiz statystycznych wspélnie z Posrednikiem.

3. Do kontaktu z Inspektorem Ochrony Danych w Aventus Group Sp. z 0.0. stuzy nastepujacy adres e-
mail: inspektor.ochrony.danych@aventusgroup.pl
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4. Kazdy Uzytkownik ma prawo do ochrony jego prywatnosci przez Posrednika i Podmioty
Wspdtpracujace z Posrednikiem.

5. Zasady dotyczace przetwarzania przez Posrednika i Podmioty Wspétpracujace z Posrednikiem
danych osobowych Klientéw okresla Polityka Prywatnosci i Cookies na portalu www.lewpozyczka.pl

6. Dane osobowe Klientéw przetwarzane sg w celu realizacji Umowy oraz do celdw wynikajacych z
prawnie uzasadnionych interesdw Posrednika i Podmioty Wspotpracujgce z Posrednikiem,
€0 oznacza w szczegoblnosci:

a) przetwarzanie danych osobowych Klienta zarejestrowanego w celu zawarcia Umowy Pozyczki,
Pozyczki Refinansujacej,

b) przetwarzanie danych osobowych Klienta zarejestrowanego w celu uczestniczenia przez niego
w ofertach specjalnych i innych aktywnosciach opisanych Regulaminami, po uprzednim
wyrazeniu wyraznej zgody na uczestnictwo w takiej aktywnosci. W takim wypadku dane
osobowe Klienta przetwarzane bedg w zakresie i celu wskazanym kazdorazowo w takim
Regulaminie, na ktory Klient wyrazi uprzednio zgode,

c) prowadzenie badan statystycznych,

d) marketing bezposredni wtasnych ustug i produktow,

e) rozpatrywanie reklamacji.

7. Posrednik i Podmioty Wspdtpracujgce z Posrednikiem gromadzg, przechowujg i przetwarzajg dane
Uzytkownikéw oraz Klientéw zgodnie z ustawg z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych
osobowych (Dz.U.2016.922 t.j. z dnia 2016.06.28) oraz zgodnie z postanowieniami ustawy z dnia 18
lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz.U.2017.1219 t.j. z dnia 2017.06.24).

8. Podstawa prawng przetwarzania przez Posrednika i Podmioty Wspodtpracujace z Posrednikiem
danych osobowych Uzytkownika/Klienta w celu wskazanym w § 12 ust. 6 powyzej jest:

a) wykonanie Umowy (zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. b RODO), ktérej strong jest Klient;

b) prawnie usprawiedliwiony interes Posrednika i Podmioty Wspétpracujgce z Posrednikiem
(zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f RODO) w celu obstugi, dochodzenia i obrony w razie zaistnienia
wzajemnych roszczen wobec Uzytkownika/Klienta, w tym w przypadku odstgpienia przez
Klienta od Umowy, zapobiegania oszustwom, marketingu bezposredniego, rozpatrzenia
reklamacji;

c) zgoda na przetwarzanie danych osobowych (zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. a RODO) w sytuacjach, o
ktérych mowa w ust. w § 12 ust. 9 Regulaminu. Do przetwarzania danych Klienta uprawnia
rowniez art. 18 ust. 1 ustawy z dnia z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg
elektroniczng (Dz.U.2017.1219 t.j. z dnia 2017.06.24).

9. Dane osobowe Klientéow bedg przetwarzane w celu nawigzywania, uksztattowania tresci, zmiany
lub rozwigzywania stosunku prawnego tj. Ramowej Umowy Pozyczki, Umowy Pozyczki Szczegdlnej,
Umowy Pozyczki Refinansujacej.

10.Dane osobowe Klienta mogg by¢ ujawniane przez Posrednika podmiotom z nim wspdtpracujgcym
(odbiorcom) przy realizacji ustug na podstawie umow powierzenia przetwarzania danych, zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami prawa w zakresie ochrony danych osobowych, w szczegélnosci
podmiotom $wiadczgcym ustugi, przy pomocy ktérych realizowana jest Umowa, lub innym
podmiotom, gdy jest to niezbedne do realizacji celéw okreslonych w Regulaminach.

11.Uzytkownik/Klient ma prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych, do ich zmiany lub
sprostowania, wniesienia sprzeciwu, niepodlegania profilowaniu, ograniczenia przetwarzania oraz
prawo wniesienia zgdania usuniecia danych, ktdre to uprawnienia przystugujg w stosunku do
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Posrednika i Podmioty Wspodtpracujgce z Posrednikiem. Klientowi przystuguje réwniez prawo do
whniesienia skargi do organu nadzorczego.

12.Podanie danych osobowych przez Klienta zarejestrowanego jest niezbedne do zawarcia Umowy i
realizacji tej umowy przez Posrednika i Podmioty Wspdtpracujgce z Posrednikiem. Niepodanie
danych osobowych przez Klienta zarejestrowanego uniemozliwia zawarcie umowy i petne
korzystanie z ustug Posrednika i Podmioty Wspdtpracujgce z Posrednikiem w szczegdlnosci z
Pozyczkodawca.

13.Informacja handlowa pochodzaca od Posrednika moze byé przesytana tym Klientom, ktdérzy wyrazili
zgode na otrzymywanie takiej informacji, w szczegdlnosci udostepnili identyfikujacych ich adres
poczty elektronicznej oraz wyrazili zgode na przetwarzanie danych osobowych w celach
marketingowych.

14.W przypadku wyrazenia przez Klienta zarejestrowanego dodatkowej, wyraznej, zgody, Posrednik
bedzie mogt przetwarzac jego dane osobowe przy pomocy profilowania (tj. zautomatyzowanego
podejmowania decyzji dokonywanego na podstawie danych osobowych przetwarzanych w zwigzku
z realizacjg Ustug). Po wyrazeniu zgody, o ktérej mowa w zdaniu poprzednim, Posrednik ustalat
bedzie osobiste preferencje i zachowania Klienta zarejestrowanego na podstawie jego danych
osobowych i historii dokonanej z wykorzystaniem pozyczkowych portali oraz za posrednictwem
portalu www.lewpozyczka.pl , a takze dotychczasowego korzystania z Ustug. Profilowanie

wykorzystywane bedzie na potrzeby przygotowania oraz zaprezentowania Klientowi
zarejestrowanemu indywidualnej oferty marketingowej, dopasowanej do jego cech
konsumenckich. Oznacza to, ze Klient, ktéry wyrazi zgode, o ktérej mowa w niniejszym ustepie
bedzie podlegat profilowaniu i moze otrzymywaé od Posrednika oferty handlowe sporzadzone przy
uwzglednieniu np. jego miejsca zamieszkania, wieku, ptci, dotychczasowej historii, wybranych w
przesztosSci ustug Posrednika bgdz Podmioty Wspdtpracujgce z Posrednikiem.

15.W przypadku wyrazenia przez Klienta dodatkowej zgody, Posrednik moze przetwarza¢ jego dane
osobowe dla celdw promocji i marketingu produktéw lub ustug oferowanych przez Podmioty
Wspodtpracujgce z Posrednikiem, co w konsekwencji oznacza, iz Posrednik bedzie miat mozliwosé
oferowania produktéw lub ustug Podmiotéw Wspdtpracujacych z Posrednikiem.

16.W przypadku wyrazenia przez Klienta dodatkowej zgody na przekazywanie informacji handlowych
drogg elektroniczng, Posrednik moze przekazywac Klientowi zarejestrowanemu informacje
handlowe w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczna,
z wykorzystaniem S$rodkéow komunikacji elektronicznej, w szczegdlnosci poprzez przesytanie
informacji handlowych na podany przez Klienta adres email lub numer telefonu komérkowego.
Ponadto, w przypadku wyrazenia przez Klienta zarejestrowanego dodatkowej dobrowolnej zgody
wyrazanej zgodnie z art. 172 ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne, Posrednik
bedzie mdgt korzysta¢ z telefonicznych urzadzen koncowych i automatycznych systemoéw
wywotujgcych dla celéw marketingu bezposredniego.

17.Udostepnianie Profilu Klienta zostanie wytgczone, jezeli Uzytkownik/Klient cofnie zgode na
udostepnianie Profilu Klienta. Cofniecie zgody oznacza, ze dane osobowe zawarte w Profilu Klienta
nie beda dostepne dla innych Podmiotéw Wspdtpracujacych z Posrednikiem w systemach
nalezacych do Posrednika, nie wyklucza to jednak ich przetwarzania przez Posrednika poza Strong
Internetowa np. w celach prowadzenia rozrachunkéow ksiegowych, podatkowych, statystycznych.
Cofniecie zgody na udostepnianie Profilu Klienta nie ma wptywu na zgodno$¢ z prawem
przetwarzania danych osobowych dokonanego na podstawie zgody przed jej cofnieciem.
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18.Uzytkownik/Klient moze ztozy¢ sprzeciw na przetwarzania jego danych osobowych. Sprzeciw moze
byé ztozony na piSmie na adres Posrednika podany w niniejszym Regulaminie badz za
posrednictwem poczty elektroniczne;j.

§13
Postepowanie reklamacyjne

1. Zaréwno Uzytkownikowi, jak i Klientowi stuzy prawo do ztozenia reklamacji w rozumieniu ustawy
z dnia 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego i o
Rzeczniku Finansowym (Dz.U.2017.2270 t.j. z dnia 2017.12.07). Reklamacja jest zgtoszeniem
zastrzezen dotyczacych realizacji Ustug Swiadczonych przez Posrednika.

2. Reklamacja moze by¢ ztozona pisemnie za posrednictwem przesyiki listownej, ustnie za
posrednictwem rozmowy telefonicznej (jesli istnieje taka techniczna mozliwos¢), badz w formie
elektronicznej tj. z wykorzystaniem poczty elektronicznej — na adresy Posrednika podane w
niniejszym Regulaminie.

3. Prawidtowo ztozona reklamacja powinna zawierac co najmniej nastepujace dane:

a) oznaczenie Uzytkownika/Klienta (imie, nazwisko, adres poczty elektronicznej),
b) adres Strony Internetowej, ktdrego reklamacja dotyczy,

c) przedmiot reklamacji,

d) okolicznosci uzasadniajgce reklamacje.

4. Reklamacja powinna by¢ rozpatrzona przez Posrednika bez zbednej zwtoki, jednak nie pdzZniej niz
w terminie 30 dni od dnia otrzymania reklamacji. W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach,
uniemozliwiajgcych rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi w terminie 30 dni, Posrednik
wyjasnia przyczyne opdznienia, wskazuje okolicznosci, ktére musza by¢ ustalone dla rozpatrzenia
sprawy oraz okresla przewidywany termin udzielenia odpowiedzi, jednak nie dtuzszy niz 60 dni od
dnia otrzymania reklamacji.

5. Posrednik rozpatruje reklamacje i udziela odpowiedzi w postaci papierowej albo za pomocg innego
trwatego nosnika informacji, z tym zastrzezeniem, ze dostarczenie odpowiedzi pocztg
elektroniczng moze nastgpi¢ wytgcznie na wniosek Uzytkownika/Klienta.

§14
Rozwigzanie lub odstapienie od Umowy

1. Umowa o $wiadczenie Ustug moze by¢ rozwigzana przez ktéragkolwiek ze Stron.

W dowolnym momencie Uzytkownik/Klient ma prawo rozwigza¢ umowe o $wiadczenie Ustug
poprzez samodzielne usuniecie swojego Konta, a pozostate osoby poprzez zaprzestanie
korzystania z Ustug.

3. Uzytkownik/Klient moze w terminie 14 dni od dnia zawarcia umowy o $wiadczenie Ustug odstgpic¢
od umowy bez podawania przyczyny i bez ponoszenia jakichkolwiek kosztéw z tego tytutu.
Oswiadczenie o odstgpieniu powinno zostac¢ ztozone pisemnie na adres Posrednika: AVENTUS
GROUP Spodtka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Biatymstoku na adres: ul. Kard. St.
Wyszynskiego 2B, 15-888 Biatystok (Polska) badZz na adres poczty -elektronicznej:
info@lewpozyczka.pl . Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy o swiadczenie Ustug mozna réwniez

ztozy¢ przy wykorzystaniu formularza dostepnego na stronie Posrednika.

4. Posrednik ma prawo rozwigza¢ umowe o $wiadczenie Ustug w trybie natychmiastowym, w tym
usung¢ Konto Uzytkownika/Klienta, w nastepujgcych przypadkach:
a) naruszenia istotnych postanowien Regulaminu,
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b) powziecia przez Posrednika uzasadnionych, wiarygodnych informacji, ze nazwa Konta jest
nieprawdziwa, sprzeczna z prawem, dobrymi obyczajami, narusza dobra osobiste 0séb trzecich
lub uzasadnione interesy Posrednika,

c) umieszczania przy uzyciu Konta tresci nieprawdziwych, niezgodnych z obowigzujgcymi
przepisami prawa, naruszajgcych chronione prawem dobra osobiste osdéb trzecich lub
uzasadnione interesy Posrednika i Podmioty Wspodtpracujgce z Posrednikiem,

d) wykorzystywania Ustug niezgodnie z ich przeznaczeniem.

O rozwigzaniu umowy o $wiadczenie Ustug Posrednik poinformuje Uzytkownika/Klienta (jesli

istnieje taka techniczna mozliwosc) najpdzniej w terminie 24 godzin od dnia rozwigzania.

Posrednik zastrzega sobie prawo do odmowy swiadczenia Ustug na rzecz Uzytkownika, w tym

usuniecia Konta Uzytkownika, jezeli zostato ono zatozone po raz kolejny po usunieciu Konta przez

Posrednika, wynikajgcym z naruszenia Regulaminu.

§12
Odpowiedzialnos¢

Posrednik oraz Uzytkownik/Klient zobowigzani sg do naprawienia szkody, jakg druga strona

poniosta na skutek niewykonania lub nienalezytego wykonania przez nich obowigzkdéw

wynikajgcych z Regulaminu, chyba ze ich niewykonanie lub nienalezyte wykonanie byto
nastepstwem okolicznosci, za ktdre nie ponoszg odpowiedzialnosci, w szczegdlnosci na skutek
dziatania sity wyzszej.

Posrednik, ktéry otrzymat urzedowe zawiadomienie lub wiarygodng wiadomos$¢é o bezprawnym

charakterze danych wykorzystywanych przez Uzytkownika/Klienta w ramach korzystania z Ustug i

uniemozliwit dostep do takich danych lub informacji, nie ponosi wzgledem nich odpowiedzialnosci

za powstatg szkode.

Posrednik nie ponosi wobec Uzytkownika/Klienta naruszajgcego Regulamin odpowiedzialnosci za

jakiekolwiek szkody powstate na skutek zaprzestania Swiadczenia Ustug, w tym na skutek usuniecia

Konta.

Posrednik nie ponosi ponadto odpowiedzialnosci za:

a) jakiekolwiek szkody wyrzadzone osobom trzecim, powstate w wyniku korzystania przez
Uzytkownika/Klienta z Ustug w sposdb sprzeczny z Regulaminem lub przepisami prawa,

b) tresci udostepniane przez Uzytkownika/Klienta w wyniku korzystania z Ustug, ktore to tresci
naruszajg prawo lub chronione prawem dobra osdb trzecich,

¢) informacje oraz materiaty pobrane, zamieszczone lub wysytane za posrednictwem sieci
Internet przez Uzytkownika/Klienta,

d) utrate przez Uzytkownika/Klienta danych spowodowang dziataniem czynnikéw zewnetrznych
lub tez innymi okolicznosciami niezaleznymi od Posrednika (dziatanie oséb trzecich), w tym
zawinionymi przez Uzytkownika/Klienta,

e) szkody wynikte na skutek braku ciggtosci dostarczania Ustug, bedace nastepstwem
okolicznosci, za ktdére Posrednik nie ponosi odpowiedzialnosci (sita wyzsza, dziatania i
zaniechania oséb trzecich itp.), podania przez Uzytkownika nieprawdziwych, nieaktualnych lub
niepetnych danych lub informacji,

f) nieprzestrzeganie przez Uzytkownika/Klienta postanowienn Regulaminu.

Strona 15z 17



10.

11.

§13
Postanowienia koncowe

. Strona Internetowa zawiera tresci chronione prawem autorskim, prawem wtasnosci przemystowe;j

oraz dobra niematerialne chronione prawem wtasnosci intelektualnej, w szczegdlnosci: tekst,
grafika, znaki towarowe logotypy, ikony, zdjecia, programy, ktére prezentowane sg na Stronie
Internetowej Posrednika. Powyzsze tresci nie mogg by¢ powielane ani rozpowszechniane bez
uprzedniej pisemnej zgody.
Posrednik nie ponosi odpowiedzialnosci za podanie przez Klienta/Uzytkownika nieprawdziwych,
niekompletnych, nieprawidtowych informacji, w szczegdlnie w przypadku podania danych oséb
trzecich bez ich zgody lub wiedzy. Za skutki wynikajace z podania btednych, nieprawdziwych,
niekompletnych lub wprowadzajgcych w btgd danych odpowiedzialno$¢ ponosi Uzytkownik/Klient
korzystajacy ze Strony Internetowe;j.
Posrednik nie ponosi odpowiedzialnos$ci za skutki korzystania przez Klienta z ustug w sposdb
sprzeczny z Regulaminem.
Posrednik zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu z nizej wskazanych, waznych przyczyn:
a) jezeli zmiana Regulaminu jest konieczna ze wzgledu na zmiane przepiséw powszechnie
obowigzujgcego prawa,
b) realizacji obowigzku wynikajgcego z prawomocnego orzeczenia sadu lub decyzji organéw
administracji,
¢) zmian wynikajgcych ze wzgledow bezpieczenstwa, w tym majgcych na celu uniemozliwienie
korzystania ze Strony Internetowej, w sposdb sprzeczny z przepisami prawa lub z Regulaminem,
d) wprowadzenia istotnych zmian w funkcjonowaniu Strony Internetowe] oraz ktdrejkolwiek z
Ustug, w tym zwigzanych z postepem technicznym lub technologicznym, obejmujgcych zmiany
w systemach Posrednika.
Informacja o zmianie Regulaminu zostanie przekazana za posrednictwem poczty elektronicznej na
adres udostepniony przez Uzytkownika/Klienta lub poprzez przekazanie jasnej i wyrainej
informacji na Stronie Internetowej, w obu przypadkach, z co najmniej 14-dniowym
wyprzedzeniem. Zmiany wchodzg w zycie w dacie wskazanej w informacji, o ktérej mowa w
niniejszym ustepie.
Klientowi, ktory nie akceptuje wprowadzonych w Regulaminie zmian, przystuguje uprawnienie do
rozwigzania Umowy o S$wiadczenie ustug droga elektroniczng zgodnie z postanowieniami
niniejszego Regulaminu.
Regulamin oraz Umowy o $wiadczenie ustug podlegajg prawu polskiemu.
Wszelkie spory zwigzane ze $wiadczeniem Ustug zgodnie z Regulaminem bedzie rozstrzygat polski
sgd powszechny.
Niezaleznie od postanowien Regulaminu istnieje  mozliwosci skorzystania przez
Uzytkownika/Klienta z pozasgdowych sposobdw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen.
Wiasciwe procedury w tym zakresie dostepne sg m.in. w Urzedzie Ochrony Konkurencji i
Konsumentéw oraz na stronie www.uokik.gov.pl .

W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie zastosowanie majg przepisy Ustawy o swiadczeniu
ustug drogg elektroniczng, Kodeksu cywilnego i inne bezwzglednie obowigzujace przepisy prawa.
Regulamin obowigzuje od dnia 25 maja 2018 r. Z chwilg wejscia w zycie niniejszego Regulaminu
traci moc dotychczasowy Regulamin.
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WZOR FORMULARZA ODSTAPIENIA OD UMOWY

(formularz ten nalezy wypetnic i odestac tylko w przypadku woli odstgpienia od umowy)

Miejscowos¢, data

AVENTUS Group Sp. z 0.0. z siedzibg w Biatymstoku

ul. Kard. St. Wyszynskiego 2B, 15 — 888 Biatystok

wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy w Biatymstoku

XIl Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem 0000355948

Dane pozyczkobiorcy:

(adres zamieszkania)

(adres zameldowania)

(numer i seria dowodu osobistego)

(data urodzenia

(PESEL)

OSWIADCZENIE
Odstgpienie od Umowy na prowadzenie Profilu Klienta

Niniejszym, zgodnie z przystugujgcym mi prawem odstgpienia w terminie 14 dni od zawarcia Umowy, odstepuje
od Umowy na prowadzenie Profilu Klienta na Stronie Internetowe]j Posrednika. Odstepujgc od umowy odwotuje

wszelkie zgody na przetwarzanie moich danych osobowych.

(imie i nazwisko)

(czytelny podpis).
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